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Konwencja i co dalej

W 2012 roku Polska ratyfikowała Konwencję o prawach 

osób niepełnosprawnych. W art. 19 zawarte jest 

obywatelskie prawo osób z niepełnosprawnościami do 

pełnego życia, włączenia i uczestnictwa w życiu 

społecznym, w tym prawo do dokonywania wyborów i 

dostępu do usług w społeczności lokalnej. 





Inspiracja

„ Przyszłość zaczyna się dziś” Seminarium Warszawie 23 kwietnia

2013r., Al Etmanski i Vickie Cammack, z Kanady, założyciele

organizacji PLAN (Planned Lifetime Advocacy Network),

zaprezentowali kompleksowy system zabezpieczenia przyszłości osób

z niepełnosprawnością intelektualną z powodzeniem realizowany w

Kanadzie, Szkocji, Irlandii….obecnie realizowany w Polsce.

Praca nad Kręgami rozpoczęła się w ramach Warszawskiego

Forum Inicjatyw na rzecz osób z NI przy stowarzyszeniu BORIS.

Forum zgłasza temat do Makroinnowacji w POWER. Rusza też projekt
ogólnopolski w ramach Makroinnowacji
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Pytaniem jakie twórcy PLANU odważyli się zadać 
sobie i innym rodzinom było – co stanie się z 
naszymi niepełnosprawnymi dziećmi  kiedy 
rodzice umrą? 

Pytanie



Główny Cel
Udane życie osoby z NI w społeczności 

lokalnej (przy wsparciu)

• Przygotowanie osoby do dobrego,
samodzielnego życia (przy wsparciu)
szczególności w momencie gdy rodzice odejdą

• Wspieranie już samodzielnego życia osoby z NI
(z wyboru lub konieczności) w społeczności
lokalnej.



Godność i prawa osób z niepełnosprawnościami

Wsparcie społeczne

Organizowanie społeczności lokalnej / praca 
środowiskowa

Solidarność codziennie

Deinstytucjonalizacja

Empowerment osób, rodzin i społeczności

Fundamenty - skąd przychodzimy





• Sieci społecznego wsparcia, które zapewnią 
relacje i poczucie przynależności

• Możliwość włączenia się i aktywności w 
społeczności jako pełnoprawny obywatel 

• Bezpieczne i dostosowane miejsce 
zamieszkania

• Bycie wspieranym w podejmowaniu ważnych 
decyzji

• Bycie finansowo zabezpieczonym

Dobre życie w społeczności 
(PLAN www.plan.ca)



Projekt „Bezpieczna przyszłość  Osób z NI – testowanie modelu” realizowany w ramach 
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze 

środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

2018-2021

Polskie Stowarzyszenie Osób  z Niepełnosprawnością Intelektualną  – lider 
projektu, operator lokalny w 7 miejscach testowania, w Kołach PSONI w: Biskupcu, 
Elblągu, Gdańsku, Jarosławiu, Nidzicy, Ostródzie i Suwałkach 
Stowarzyszenie Biuro Obsługi Ruchu Inicjatyw Społecznych BORIS –partner, 
odpowiedzialny za przygotowanie metodyczne - edukację w czasie testowania 
Modelu (szkolenia lokalne, centralne, superwizja, mentoring)
Stowarzyszenie Tęcza – partner, odpowiedzialny za bazę wiedzy i narzędzie do 
komunikacji w kręgach 
Uniwersytet Warszawski – partner, odpowiedzialny za laboratorium zmiany 
społecznej
Oraz Stowarzyszenie Horyzont – operator lokalny w Goleniowie
I  samorządy lokalne

REALIZATORZY



www.kregiwsparcia.pl

8 społeczności, 80 kręgów wsparcia, 8 lokalnych koalicji sojuszników (Gdańsk, 
Elbląg, Goleniów, Nidzica, Suwałki, Ostróda, Biskupiec, Jarosław)





Na czym budujemy

• Praca na potencjałach, rozwoju zainteresowań i odkrywaniu  
talentów, życzliwości

• Nie na deficytach, problemach, trudnościach



Przyjaciele

Sąsiedzi

Rodzina Usługi

Profesjonaliści

Zdrowie

Systemy formalneSystemy nieformalne



• Sieciowy model wsparcia jest budowany poprzez połączenia pomiędzy 
jednostkami, rodziną, przyjaciółmi i systemem formalnym, żeby 
zapewnić współpracę wszystkim, którzy przyczyniają się do udanego 
życia OzNI. Wyzwaniem jest poprowadzenie komunikacji i 
współdziałania pomiędzy dwoma bardzo różnymi systemami opieki.  
System formalny działa w oparciu o skuteczność, efektywność, 
eksperckość i rozliczalność.  Dla odróżnienia rodziny, przyjaciele, 
sąsiedzi działają w oparciu o miłość i troskę - często włączając pasję, 
kreatywność, mądrość i spontaniczność.  Nie powinno dziwić, że te dwa 
filary opieki często są ze sobą w konflikcie.  Budowanie mostów i 
porozumień pomiędzy tymi dwoma systemami daje szansę wzmocnić 
(empower) i umożliwić osobistym sieciom bycia kluczowym elementem 
w udanym życiu OzNI.  

Technology Innovation Management Review; Accelerating a Network Model of Care; Taking a Social Innovation to Scale,  Vickie Cammack and Kerry 
Byrne; July 2012; tłumaczenie Paweł Jordan



Filary działań  Modelu - KW 

Planowanie 
skoncentrowane 

na osobie

Wsparcie i 
samopomoc 

rodzin

Kręgi 
Wsparcia i 

praca w  
społeczności





Centralna koncepcja wdrażanego 
rozwiązania to Kręgi Wsparcia

20

Przyjaciele Usługi

Rozwiązania prawne

Rozwiązania finansowe

Mieszkaniowe

zdrowotne

Kręgi to środowiskowy system wsparcia na 
który składają się osoby i instytucje 
uczestniczące w codziennym życiu osoby z 
niepełnosprawnością intelektualną i od 
których zależy jakość jej obecnego i 
przyszłego życia:

• Członkowie rodzin i przyjaciele

• Sąsiedzi, znajomi, lokalni wolontariusze

• Lekarze, pielęgniarki, rehabilitanci

• Prawnicy, notariusze

• Lokalni usługodawcy

• Ośrodki pomocy społecznej i pracownicy 

• Grupy religijne

• Inne rodziny w podobnej sytuacji

Wspólnie pracują nad rozwojem umiejętności 
i pasji osoby niepełnosprawnej, stwarzają jej 
możliwości aktywnego udziału w lokalnej 
społeczności, otaczają ją troską i tworzą 
zabezpieczenie przyszłego samodzielnego 
funkcjonowania



Praca na zasobach w kręgach wsparcia

Społeczność

Rodzina

Osoba z NI

Tworzenie sieci współpracy, 
otwartego, przyjaznego 
środowiska do życia i 
aktywności

Samopomoc, 
edukacja, 
wsparcie

Rozwój kompetencji, zainteresowań, 
mocnych stron



Zmiana w społeczności lokalnej 
to systemowa zmiana myślenia ludzi i instytucji na 
temat osób z NI i umożliwienie im pełnego udziału w 
życiu w społeczności lokalnej. Celem jest to, aby każda 
osoba z niepełnosprawnością intelektualną faktycznie 
była i czuła się pełnoprawnym, wartościowym i ważnym 
członkiem swojej społeczności. By mogła aktywnie na 
miarę swych możliwości psychofizycznych nie tylko 
korzystać z dóbr i osiągnięć kultury i cywilizacji, ale też 
włączać się aktywnie w ich tworzenie.  



Integracja usług

W systemie środowiskowym kluczowe jest połączenie systemów
formalnych i nieformalnych. Ważne są usługi publiczne takie jak
m.in.: placówki, opieka wytchnieniowa, asystencja, rehabilitacja,
poradnictwo, mieszkania treningowe i wspomagane ale również
wsparcie ze strony rodziny, sąsiadów, przyjaciół, aktywność w
społeczności w oparciu o zasoby i potencjały osoby z NI. To
włączenie do myślenia wszystkich interesariuszy, którzy mają
wpływ na realną zmianę paradygmatu z instytucjonalnego na
środowiskowy.

Potrzeba jest animatorów społecznych / organizatorów 
społeczności i praca środowiskowa.



Działania w społeczności, Elbląg





Spotkanie kręgu Kasi. Dzięki uprzejmości i otwartości rodziców Kasi i jej samej mogliśmy 
zorganizować spotkanie przy ognisku członków kręgu Kasi. Wśród gości znaleźli się: rodzice, 

rodzeństwo, sąsiedzi na których nam bardzo zależało oraz przyjaciele i znajomi tej rodziny. Kasia 
cieszy się bardzo dużą sympatią, wszyscy zgodnie deklarują swoja gotowość i chęć do niesienia 

pomocy i towarzyszenia jej w codzienności.

NIDZICA



Niesiemy DOBRO dla innych. Nasi Uczestnicy wraz z 
Wolontariuszami potrafią dawać i są szczęśliwi wtedy gdy 
mogą pomóc. Dziś miał miejsce finał akcji: Podaruj Kręgową 
Świąteczną Paczkę dla Potrzebujących.
Wszystkiego najlepszego składa Biskupiec 🎄🎁



Grupa 
wsparcia
rodziców 
Jarosław



Koalicja w Gdańsku pracuje



Salon fryzjerski BIONDA - kolejne przyjazne miejsce w Elblągu :-)
Z usług oferowanych przez salon, regularnie korzysta pani Marta, która osobiście zdecydowała o 

wyróżnieniu tego miejsca ze względu na otwartość i przyjazne nastawienie pracowników 

#jestemwkregach



Kamila ma 23 lata jest osobą niepełnosprawną w stopniu umiarkowanym. Po śmierci 
rodziców, mieszka samodzielnie w mieszkaniu rodzinnym. Wspierają ją siostra Monika, 
Ewelina, brat Marcin, asystentki z Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jarosławiu i 
Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną koło w 
Jarosławiu. 
Działania wokół Kamili są realizowane zgodnie z podejściem Planowania 

Skoncentrowanego na Osobie (PSO), stworzony jest zespół planistyczny dzięki któremu 
Kamila lepiej funkcjonuje w samodzielnym życiu przy wsparciu zaufanych osób. 

Klaudia Marchwiany, PSONI Jarosław 



Planowanie skoncentrowane na 
osobie, zespół planistyczny



Obszary planowania

- prowadzenie działań zmierzających do 
usamodzielnienia: gospodarowanie finansami, 
dbanie o higienę, sprzątanie otoczenia wokół 
siebie, wykonywanie prostych posiłków); 

- poszerzenie kręgu o grono znajomych oraz  
nawiązywanie nowych relacji

- podtrzymywanie relacji sąsiedzkich; 

- przygotowanie do podjęcia pracy



Krąg wsparcia Kamili

Obecny krąg Kamili składa się z:
• Rodzeństwo – siostra Monika, 

Ewelina,  brat Marcin.
• WTZ- Instruktorka WTZ- p. Ewa, 

kierownik- p. Ewa, Psycholog- p. 
Justyna, Rehabilitant- p. Arek.

• Indywidualna asystentka – p. 
Agnieszka.

• Asystentka MOPS – p. Henryka. 
• Pracownik socjalny   - p. Irmina.
• Sąsiedzi – p. Sawa, p. Solarska, p. 

Lecyk.
• Znajomi WTZ – Grażyna, Monika, 

Paulina, Karolina.
• Sklep spożywczy Mega Delikatesy  -

pracownicy.
• Specjalistyczny Psychiatryczny 

Zakład Opieki Zdrowotnej. 
• Kuchnia za parkiem. 





Od czego zależy powodzenie wdrażania Podejścia środowiskowego  
lokalnie i centralnie 

• Decyzja strategiczna nt. włączenia podejścia środowiskowego –
kręgowego w Kole zrozumienie i motywacja, nadanie rangi.  Zespół 
strategiczny.

• Jednostka rozwoju kręgów wsparcia - Centrum Kręgów Wsparcia
• Edukacja i włączenie placówek wsparcia i usług w myślenie i 

działanie środowiskowe.  Integracja wsparcia.  Plan na edukację / 
warsztaty

• Tworzenie sieci współpracy i wsparcia z zewnętrznymi podmiotami. 
Praca w społeczności (różnorodność).  Wsparcie w rozwoju kręgów 
i edukacji.

• Włączenie modelu środowiskowego, deinstytucjonalizacji w lokalną 
politykę społeczną. Programy, strategie 

• Strategie krajowe: wspierania osób z niepełnosprawnościami 2020-
30 i deinstytucjonalizacji 2020-2040.  Wsparcie edukacyjne i 
mechanizmy finansowania.  Kręgi wsparcia jako zadanie. 



Centrum Kręgów Wsparcia

To „jednostka” w strukturze lokalnego operatora 
/ partnera, która dba o całościowy rozwój 
systemu wsparcia środowiskowego w oparciu o 
metodykę kręgów wsparcia dla rodzin i osób z 
NI.  

Koordynuje, sieciuje, wspiera, edukuje i promuje



Centrum Kręgów Wsparcia- koncepcja kompleksowa
Koordynuje, sieciuje, wspiera, edukuje i promuje w obszarach

• Pracy z rodzinami w kierunku większej podmiotowości i samodzielności 
osób z NI oraz planowania przyszłości osób z NI,  tworzenia ruchu wsparcia 
i samopomocy rodzin; 

• Tworzenia kręgów wsparcia dla osób z NI oraz możliwości aktywności dla 
osób z NI w oparciu o ich potencjały w społeczności;

• Tworzenia sieci współpracy organizacji, podmiotów, instytucji, firm w 
społeczności wspierających ideę kręgów wsparcia.  Tworzenia ruchu 
#jestemwkregach”;

• Inicjowania i wspierania powstawania form pracy środowiskowej: np. 
kluby wolontariusza, samopomocy, środowiskowe dla NI;

• Koordynowania i wspierania edukacyjnego usług i placówek w kierunku 
rozwoju idei Kręgów Wsparcia i podejścia środowiskowego; 



Dlaczego Model środowiskowy
• Udane życie w społeczności lokalnej –patrzenie holistyczne na życie osoby z NI w 

oparciu o podmiotowość i samostanowienie w społeczności lokalnej.    

• Rozwój potencjału osoby z NI – to bazowanie na potencjałach i mocnych stronach osoby 
z NI jej zainteresowaniach, talentach, a nieskupianie się na deficytach i ograniczeniach.

• Personalizacja wsparcia – to perspektywa w której osoba z NI jest w centrum 
planowania. 

• Koordynacja usług i wsparcia – poprzez  planowanie i Kręgi wsparcia możliwe jest 
skoordynowanie różnych form wsparcia zarówno ze sfery formalnej 

• Tworzenie relacji – poprzez  budowanie kręgów wsparcia tworzone są nowe relacje i 
więzi wokół osoby z NI w społeczności.   Przekraczane są granice branżowości i obszaru 
niepełnosprawności.  

• Zaangażowanie rodzin – praca z rodzinami w relacji partnerskiej tworzy nową formę 
włączenia do wspólnego myślenia na temat przyszłości i teraźniejszości osoby z NI. 

• Deinstytucjonalizacja w praktyce – podejście środowiskowe, kręgowe daje realną szansę 
na rzeczywistą deinstytucjonalizację osób z Ni i pozostawienie  ich w naturalnym 
środowisku. 

• Inwestycja społeczna i racjonalizacja kosztów - placówki całodobowe w zdecydowanej 
większości przypadków są po prostu jako usługa droższe niż wsparcie środowiskowe.  



Czy Ty jesteś w kręgach?


