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Podsumowanie badania problemów i potrzeb Podmiotów Ekonomii Społecznej z 

subregionu III w związku z pandemia wirusa Covid -19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Szanowni Państwo,  

W związku z pandemia wirusa Covid -19 w ramach działań Ośrodka Wsparcia 

Ekonomii Społecznej przy Centrum OPUS  w dniach 15-22 kwietnia 2020 r. przeprowadzone 

zostało badanie problemów i potrzeb organizacji pozarządowych z subregionu III (powiaty: 

bełchatowski, piotrkowski, M. Piotrków Trybunalski, radomszczański, sieradzki, 

wieruszowski, wieluński, pajęczański). W badaniu udział wzięło 26 podmiotów. Poniżej 

prezentujemy pierwszą wersję zawierającą wyciąg z odpowiedzi. Liczymy, że materiał 

pomoże dostosować ofertę wsparcia do potrzeb sektora społecznego. 

 

 Z poważaniem Zespół Centrum OPUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Zadanie realizowane w ramach projektu  
„OWES wsparcie rozwoju ES 2018-2020” 

                                                                                                               
 

 

 

 

 

 

2. Jakie są największe problemy/wyzwania z jakimi boryka się Państwa  
organizacja w czasie pandemii ? 
(prosimy wymienić 3 kluczowe) 

Brak możliwości spotykania sie zarządu w normalnym trybie 

Brak pełnego dostępu do informacji 

Brak możliwości działania dla społeczności  

realizacja dwóch projektów, na które otrzymaliśmy dofinansowanie, wstrzymanie działań związanych z 

organizacją zaplanowanych wydarzeń;  problemy ze zorganizowaniem zebrania walnego 

Niepewność, czy uda się zrealizować zadanie dotacyjne, dotacja jest już przyznana. 

Jak będą wyglądały kolejne zadania, przewidziane na ten rok oraz ich realizacja- nie wszystko można 

wykonać online. Mamy przewidziane warsztaty rękodzieła i ruchowe zajęcia dla Seniorów. Nasi 

Seniorzy nie są zbytnio skomputeryzowani. 

1 Jesteśmy nową organizacją, więc miałyśmy wiele problemów z sprawami biurowymi by dopełnić 

terminów rejestracji i zgłoszeń. 

2. Nie możemy póki co zorganizować zebrania 

3.Trudno pozyskać nam środki z zewnątrz  

Brak rehabilitacji wodnej i na sali gimnastycznej, brak spotkań z specjalistami: lekarze ,psycholodzy, 

brak spotkań i rozmów 

Do tej pory spółdzielnia nie boryka się z problemami w czasie pandemii.  

nie możemy prowadzić naszych projektów, wszystkie imprezy które zabezpieczamy zostały odwołane, 

nie możemy prowadzić szkoleń pierwszej pomocy 

Brak możliwości prowadzenia zabezpieczeń medycznych wydarzeń sportowych  

Brak możliwości prowadzenia szkoleń. 

Brak możliwości edukacji personelu.  

Mały kontakt, brak spotkań 

Niemożność bezpośrednich spotkań zarówno wewnątrz Fundacji - członkowie Zarządu i Rada 

Fundatorów mieszkają w różnych częściach Polski - jak i z beneficjentami projektów. 

Brak spotkań członków, ograniczenie regularnych spotkań i  wspólnych prac. 
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Brak środków ochrony: kombinezony, preparaty odkażające i dezynfekcyjne. 

Nie możemy określić, czy działania, na które otrzymaliśmy granty, odbędą się, czy możemy przesunąć 

terminy i na kiedy 

Całkowite zablokowanie przez restrykcje rządowe możliwości realizacji działań zarówno statutowych 

jak i gospodarczych. Całkowity brak wpływów środków finansowych, czego konsekwencją jest trudna 

sytuacja finansowa organizacji i brak możliwości przekwalifikowania się z uwagi na brak środków 

finansowych na inwestycje. Brak kompetencji pozwalających na działania on line wśród pracowników 

Fundacji przy jednoczesnym braku środków na podnoszenie tych kompetencji.  

nie wiemy jak planować realizacje zadań w projektach i jak realizować pozyskane, nie możemy 

realizować warsztatów, obawiamy się straty sponsora strategicznego do największego zadania  

1. Brak nowych osób do pracy, w związku ze strachem o zarażenie. 

2. Niemożliwość organizacji pewnych przedsięwzięć, które skupiają większa ilość osób. 

Brak możliwości prowadzenia zajęć. 

Zapewnić finansowanie w czasie pandemii i po jej zakończeniu. 

Utrzymanie zatrudnienia 

Czy będziemy mogli skorzystać z tarczy antykryzysowej? brak pewności. 

Nasza działalność wiąże się bezpośrednio z dostępem do lasów, oraz udostępnianiem wyników 

eksploracji dla społeczności.  Brak wstępu do lasów, brak odwiedzających Izbę Pamięci.  

Brak kontaktu bezpośrednio  z odbiorcami działań  urzędami i instytucjami. Brak możliwości realizacji 

zaplanowanych wcześniej działań i prac,  ograniczone możliwości dla pozyskania funduszy na 

działania.  

zawieszenie części działalności ( programów, akcji),  brak szkoleń z pierwszej pomocy, trudności w 

pozyskiwaniu środków na działalność 

nie jesteśmy przygotowani do działań w sieci 

słaba znajomość nowoczesnych technologii IT 

słaba znajomość korzystania z social mediów 

brak bezpośredniego kontaktu (F2F), brak współpracy z urzędami, stan zawieszenia - bez możliwości 

planowania działań  

brak możliwości realizacji celów statutowych 

ograniczony kontakt z innymi instytucjami, ograniczony kontakt z mieszkańcami 

Brak spotkań grupowych, nie możliwość realizowania zaplanowanych działań,  brak możliwości 

otwierania  

ograniczyliśmy działalność organizacji 

zawiesiliśmy działalność organizacji 

działamy nadal z środkami ochronnymi 

przenieśliśmy całą działalność online 

 

 

3. Jakie są Państwa najważniejsze obawy związane z funkcjonowaniem organizacji po 
zakończeniu pandemii ? 

Niemożliwość zwołania walnego zebrania, związana ze strachem. 
Opóźnienia w składaniu dokumentów. 
Brak chętnych do pracy wolontariuszy. 

Nie mamy 

j.w. oraz obawa czy uda się  zrealizować rezultaty projektu. Czy mozolnie przez lata tworzona grupa 
Seniorów przetrwa ten kryzys i powrócą dawne spotkania? 
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Trudno powiedzieć. Mamy nadzieję, że będziemy mogli organizować pewne wydarzenia jakie mamy 
zaplanowane.  

Nawrót wad postawy, nawrót opuchlizny ręki ,dołki psychiczne. 

1.Czas/okres trwania pandemii i ryzyko zachorowania któregoś z pracowników a wówczas cała 
spółdzielnia zawiesza działalność z powodu kwarantanny. 
2.Trudności finansowe samorządu, które mogą spowodować zmniejszenie zleceń, choć mamy 
umowy podpisane do końca br.  

Nie będzie wystarczająco czasu na przeprowadzenie projektów, znacznie spadły nasze dochody ale 
koszty nie. 

Brak funduszy na utrzymanie organizacji. 

Unikanie  masowych spotkań 

Niemożność realizowania celów statutowych poprzez niemożność realizacji projektów. 

Jesteśmy dobrej myśli. 

Powrót do normalnego komunikowania się za pomocą  zebrań ,spotkań i imprez o charakterze 
kulturalno-szkoleniowym. 

Nasza organizacja jest u progu działalności, kilkumiesięczne wstrzymanie działań nie powinno 
wpłynąć na jej rozwój. 

Obawiamy się że nasza Fundacja nie przetrwa obostrzeń związanych z epidemią z powodów 
finansowych. 

Pozostające ograniczenia, większy dystans społeczny do udziału w warsztatach i eventach, spadek 
aktywności społecznej w wyniku zleniwienia. 

Mniejsza ilość odbiorców zadań. 

Brak  wyników sportowych. Zahamowanie procesu szkolenia. Spadek zainteresowania karate. 

Zapewnienie działalności i finansowania. 
Czy odbiorcy naszych usług będą chcieli z nich korzystać? 

Brak zwiedzających 

Sensowność realizacji wcześniejszych  planów przy kryzysie gospodarczym. Kłopoty finansowe. 
Sektory gospodarki takie jak turystyka, kultura czy będą funkcjonalne czy tylko wielkie projekty? 

Ograniczona działalność lub zamknięcie oddziału, zmniejszenie środków finansowych na działalność 
i pomoc dla podopiecznych. 

Obawa na dalece posuniętą, co zresztą uzasadnione , ostrożność społeczeństwa. 
Obawa przed ewentualnymi spotkaniami. 
Obawa czy będzie to bezpieczny czas, żeby realizować swoje zamierzenia. 

Ograniczenie lub zawieszenie środków na NGO, "zepchnięcie" NGO na drugi plan, utrudniona 
komunikacja. 

Czy nie będzie następnej? 

Bardzo duży zakres pracy? 

Pisanie pism w sprawie zmian terminów realizacji działań, później  rozliczenie tych działań i ich 
poprawny opis do sprawozdań. 
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4. Co doradziliby Państwo innym podmiotom w czasie pandemii wirusa COVID 19? 

Spokój i opanowanie  

Zostań w domu i bądź on-line 

Nie mam pomysłu, każda organizacja ma swoją specyfikę, trudno doradzać. 

Warto wykorzystać sieć Internet i poszukiwać możliwości rozwoju, środków finansowych aby po 
zakończeniu pandemii móc realizować zadania.  

Trzymać się 

Nieustanne  szukanie nowych zleceń  z zachowaniem zasad bezpieczeństwa pracowników.  

Ciężko doradzać  

Stosować się do zarządzeń wprowadzanych na terenie działania jednostki. 

Stosować się do zaleceń o epidemii i przestrzegać zasad higieny osobistej. 

Stowarzyszenia działające w obszarze kultury i sztuki powinny podjąć stosowne do swych możliwości 
działania online. 

Sami szukamy porady :( 

Tworzenie kreatywnych projektów dzięki którym uda się ominąć ryzyko. 

Pracę zdalną. 

Przestrzeganie zaleceń przeciwdziałaniu pandemii. 

Żeby nie tracili nadziei. 
Żeby szukali sposobów na zapewnienie finansowania działalności. 

Zostać w domu 

Spróbować przenieść swoje działania online, grupować się z innymi podmiotami i wspólnie 
angażować.  

Jeżeli to możliwe i mają kadry, to oczywiście proponuję działalność w sieci. 

Intensyfikacja działań w mediach społecznościowych. 

Aby dbali o zdrowie. 

Utrzymywanie kontaktów telefonicznych dla zainteresowanych. 
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9.  Z jakiego wsparcia wiedzą już Państwo, że możecie skorzystać?  
(wymień trzy źródła) 

Posiadamy wsparcie księgowo- prawnicze. 

nie wiem 

Nie mamy póki co wiedzy na temat konkursów. Jeśli się uda skorzystamy ze wsparcia.  

nie wiemy 

żadnego 

Starostwo, Urząd gminy. 

Internet. Porady księgowej. 

Programy  rządowe, samorządowe i pomoc ludności. 

Z umorzenia ZUS oraz dopłat do wynagrodzeń.  

Nie znam źródeł, u których mogę uzyskać wsparcie. 

1. Żywność 
2. Otrzymaliśmy maseczki /Urząd Miasta/ 

Czasowe zawieszenie spłaty składek na ZUS. 

Kursy online. 
Na dzień dzisiejszy nie możemy ze względu na ograniczenia tarczy antykryzysowej. 

Opus, Stowarzyszenie Dolina Pilicy, Starostwo Powiatowe w Piotrkowie Trybunalskim. 

webinarium 
warsztaty on-line 
doradztwo telefoniczne 

OPUS, OPUS, Starostwo Powiatowe w Piotrkowie Trybunalskim. 

nie korzystamy 

Ngo 
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14 Z jakiego wsparcia poza tarczą potrzebowaliby Państwo skorzystać? Prosimy o wszelkie 
pomysły i propozycje rozwiązań. 

Nie mamy pomysłu 

Doradztwo bezpłatne dotyczące różnych narzędzi pracy online  

Chcielibyśmy, aby było więcej możliwości wsparcia finansowego dla młodych organizacji, 
zaczynających od zera.  

Nie wiemy co będzie z wpłatą zaliczki na wyjazd nad morze??? 

Na dzień dzisiejszy nie potrzebujemy wsparcia.  

Zwolnienie z czynszu 

Dotacje na zakup sprzętu i ubrań ochronnych. 

Wsparcie doradcze 

Zawnioskowaliśmy do TISE o zmniejszenie rat pożyczki (uzyskaliśmy wsparcie w formie spłacania 
jedynie odsetek przez 3 najbliższe miesiące) złożyliśmy wniosek o obniżenie czynszu za 
wynajmowane lokale. 

Środki na pokrycie kosztów stałych 

Nie dotyczy 

Uproszczenia w zakresie rozliczenia dotacji. Dotacja pomocowa.   

Doradztwa prawnego 
Szkolenia - aktualizacja wiedzy nt. trzeciego sektora 

Możliwość druku publikacji, w czasie pandemii więcej czytamy. Realizacja własna druku, do której 
potrzebny jest sprzęt typu przemysłowa drukarka. Wystawy online, reportaże indywidualne z ludźmi i 
w miejscach wartych uwagi. Niezbędny do tego sprzęt. Tworzenie miejsc do spotkań  i działań w 
przestrzeni krajobrazowej typu park i zagospodarowanie terenu. Przyszłościowe otwarcie skansenu i 
aktualne jego przygotowanie w dobie ryzyka- niezbędne fundusze grantowe. 

Doradztwo i szkolenia nt: - NGO w mediach społecznościowych. "Zostań w domu" będzie, w polskich 
warunkach, jeszcze przez długi czas będzie aktualnym hasłem. Przyswojone w czasie pandemii 
nawyki (m.in. cyfrowa) pozostaną na czas po jej zakończeniu.  

Nie wiemy  

 

 

15. W jakim okresie aktualna sytuacja może odbić się negatywnie  na wyniku finansowym 
przedsiębiorstwa społecznego 3m/6m/9m 12m 

a) co może wpłynąć na upadłość  
b) co może zabezpieczyć przed takim scenariuszem? 

Nie wiem  

Nie mamy zdania 

Nie prowadzimy działalności gospodarczej 

Nie myślimy na ten temat??? 

Nie przewidujemy negatywnych skutków.  

Brak możliwości finansowania działalności, przy ciągłych kosztach stałych 

Brak 

Nie wiem 

Nie dotyczy naszego Stowarzyszenia 
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W obecnej chwili sytuacja przedsiębiorstwa jest już bardzo zła. W kolejnym miesiącu Zarząd będzie 
zmuszony zaciągnąć pożyczkę by wypłacić wynagrodzenia i pokryć koszty stałe. Nieustannie 
poszukujemy rozwiązań pozwalających na przywrócenie płynności finansowej. Przygotowujemy się do 
sprzedaży mienia Fundacji. Staramy się znaleźć inne źródła dochodów które nie będą wymagały 
dużych nakładów inwestycyjnych. 

Trudno ocenić skutki i czas trwania kryzysu. przez kryzys już wstrzymaliśmy podpisanie umowy na 
realizację zadania, aby zminimalizować ryzyko. Przedłużanie się kryzysu zagraża współpracy ze 
sponsorem ew. znaczne zmniejszenie jego udziału w planowanym działaniu i jednocześnie będzie 
miało wpływ na jego realizację. Zadanie prawdopodobnie będzie przeniesione na przyszły rok. 

Nie dotyczy 

12m 
a) Brak kontynuacji szkolenia sportowego. Frekwencja. 
b) Rzetelna i szybka informacja o zagrożeniach. Natychmiastowe działanie zapobiegawcze. 

Sądzimy, że uda nam się przetrwać. To jednak nie uspokaja nas bo obawiamy się jak ta sytuacja 
wpłynie na odbiorców naszych usług, czy np. część nie zrezygnuje, czy nie zostaną jednak 
ograniczone środki mimo podpisanych umów o dofinansowanie. 

12 m. Długi okres izolacji to upadek. Ciągła praca zdalna członków organizacji jest nadzieją, że 
zaowocuje po pandemii . Próba wyszukiwania działań do tej pory niestosowanych. 

Wstrzymano konkursy na zadania publiczne, które pomagały finansowo w realizacji zadań 
statutowych 

9 m 

a) do 12 miesięcy po zakończeniu pandemii.  
b) wsparcie finansowe, pomoc merytoryczna, wspieranie wolontariatu. 

Nie dotyczy 

Nie przewidujemy upadłości  

 

 

 

 
 


